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Introduccion

El presente documento contiene una serie de
recomendaciones con perspectiva psicosocial
que la Mesa Nacional de Organizaciones Psico-
sociales -MPs- realiza a la Jurisdiccion Especial
para la Paz -JEP-.

La MPs se ha consolidado como un espacio
de encuentro y vinculacion de organizaciones
gue realizan acompanamiento y acciones psi-
cosociales en diferentes ambitos y realidades,
con enfoque de Derechos Humanos-DDHH.
De igual manera, trabaja por la incorporacion
de la mirada psicosocial en procesos de bus-
queda de verdad, justicia, reparacion y cons-
truccion de paz; reflexiona sobre los principios,
lineamientos y metodologias de lo psicosocial;
y busca visibilizar los impactos de la violencia
sociopolitica y contribuir a la reconstruccion del
tejido social del pals.

La Mesa Psicosocial valora la incorporacion del
Punto 5 “Victimas” en el Acuerdo Final para la
Terminacion del Conflicto, como un hito en el
reconocimiento del dano ocasionado a las vic-
timas; identifica un avance en la comprension
de la reparacion simbdlica respecto a procesos
anteriores y destaca el principio de centralidad
de las victimas como fundamental para su dig-
nificacion y empoderamiento en los procesos
de exigibilidad de derechos. En ese sentido,
la MPs ratifica la relevancia social del Sistema



Integral para la Paz —SIP-, como un escenario
institucional transitorio que busca atender los
derechos a la verdad, la justicia, la reparacion
y las garantias de no repeticion de las victimas.
Reconoce a la JEP como un logro de los pro-
cesos de exigibilidad adelantados por las vic-
timas y las organizaciones de la sociedad civil
para “satisfacer los derechos de las victimas a
la justicia, ofrecerles verdad y contribuir a su re-
paracion, con el propdsito de construir una paz
estable y duradera”.

El acompanamiento de las organizaciones de
Mesa Psicosocial a las victimas del conflicto ar-
mado, antecede a la firma del Acuerdo de Paz.
De esta manera, las organizaciones han desa-
rrollado acciones con contenido psicosocial en
diferentes regiones del territorio nacional y con
poblaciones diversas, dando asi, respaldo a las
victimas frente a las acciones que contribuyen a
la construccion de memoria, la lucha contra la
impunidad y la efectividad de la justicia.

En el marco de la implementacion del Sistema
Integral para la Paz, las organizaciones vincula-
das a la Mesa Psicosocial han realizado un pro-
ceso de articulacion con la Jurisdiccion Especial
para la Paz, a través de mecanismos como la
suscripcion de convenios directos e indirectos,
con el fin de realizar acompanamiento juridico y
psicosocial a las victimas que participan en esta
instancia. De esta manera, las organizaciones
han participado en estrategias como:



+ Elaboracion y presentacion de informes
+ Acreditacion de victimas

* Acompanamiento psicosocial a victimas
en escenarios procesales y extraprocesa-
les.

+ Procesos de sensibilizacion para la trans-
versalizacion del enfoque psicosocial con
la Magistratura.

+ Elaboracion de informes, documentos y
protocolos con recomendaciones para la
transversalizacion del enfoque psicosocial
en las actuaciones de la Jurisdiccion.

+ Participacion en espacios para la cons-
truccion de metodologias con enfoque
psicosocial para el desarrollo de diligen-
cias de la Jurisdiccion.

+ Realizacion de acciones pedagodgicas so-
bre el Sistema Integral para la Paz.

Dada la diversidad de las organizaciones vincu-
ladas a la Mesa y los territorios en los cuales se
ha desarrollado su trabajo, los macrocasos en
los cuales se ha articulado trabajo son:




* Macrocaso 002 Prioriza situacion de vio-
laciones a los derechos humanos en los
municipios de Tumaco, Ricaurte y Barba-
coas en el departamento de Narino.

+ Macrocaso 003 Asesinatos y desaparicio-
nes forzadas presentados como bajas en
combate por agentes del Estado. “Falsos
Positivos”.

+ Macrocaso 007 Reclutamiento y utilizacion
de ninos, ninas en el conflicto armado.

+ Macrocaso 008 Crimenes no amnistiables
cometidos por la fuerza publica, agentes
del Estado en asocio con grupos parami-
litares.

Producto de este ejercicio, la MPs valora los es-
fuerzos realizados desde la creacion de la JEP
para incorporar y transversalizar el enfoque psi-
cosocial. Sin embargo, se observa con preocu-
pacion que en muchos escenarios los objetivos
planteados no se han cumplido, y que los pro-
cesos desarrollados por la entidad generan im-
pactos en las victimas o profundizan los danos
derivados del conflicto armado.

Por lo tanto, la vinculacion de las sugerencias
realizadas en este documento pretende fortale-
cer la capacidad de las victimas para gestionar
sus emociones y hacer significativa su participa-
cion en el la Jurisdiccion, a través, de su reco-
nocimiento, no solo como participantes en los
diferentes momentos procesales, sino también
a partir de la empatia que debe generar el cono-



cimiento de las afectaciones vividas en el marco
del conflicto armado y los impactos ocasiona-
dos por su concurrencia en estos escenarios.

La aplicacion efectiva de los principios de cen-
tralidad y participacion de las victimas con en-
foque psicosocial implica generar estrategias
para mitigar las acciones de revictimizacion, dar
lugar a la voz que en muchos casos ha sido si-
lenciada, favorecer la construccion de confian-
za y lograr que puedan sentirse respaldadas,
acompanadas y validadas en su experiencia;
adicional a esto, puede permitir a las victimas
acotar sus expectativas frente a los procesos
restaurativos, aclarar dudas y otorgar sentido
a las acciones que se adelantan, logrando de
esta manera, fortalecer las capacidades para la
exigibilidad de derechos y promover acciones
mas efectivas en los distintos sistemas de justi-
cia a los que acceden.

En la elaboracion del documento participaron:
Centro de Atencion Psicosocial -CAPS, Colec-
tiva SANACCION, Colectivo ANSUR, Colectivo
Sociojuridico Orlando Fals Borda - COFB, Cor-
poracion Claretiana Norman Pérez Bello -CC-
NPB, Corporacion Vinculos, Fundacion Comité
de Solidaridad con los Presos Politicos - CSPP y
Fundacion Lazos de Dignidad -FLD.

La formulacion de las recomendaciones se rea-
iz de acuerdo a las actividades presentadas a
continuacion :




+ Disefio de un plan de sistematizacion de
los aprendizajes adquiridos por las organi-
zaciones de la MPs que se han articulado
alaJEP

+ Revision de documentos publicos de la
JEP para ampliar la comprension sobre su
mandato normativo y lineamientos.

+ Caracterizacion de la articulacion de las
organizaciones de la MPs con la JEP.

+ Realizacion de grupos focales con las or-
ganizaciones que se han articulado a la
JEP profundizando en la caracterizacion
de la articulacion, reflexionando sobre los
aprendizajes adquiridos durante la expe-
riencia de relacionamiento, y formulando
recomendaciones por parte de cada orga-
nizacion.

+ Reconstruccion analitica de la informacion
recopilada durante los procesos de carac-
terizacion y grupos focales (transcripcion,
anonimizacion, y codificacion).

+ Una vez realizado el proceso de codifica-
cion de la informacion la MPs elabord una
propuesta colectiva de recomendaciones
a la JEP recogiendo lo expresado por las
organizaciones.

+ Revision y sugerencia de ajustes de la pro-
puesta de recomendaciones por parte de
las organizaciones.

+ Realizacion de dos grupos focales para
consolidar y validar las recomendaciones.



Reconocimiento a las

buenas practicas de la
JEP

La Mesa Psicosocial reitera el reconocimiento
a los esfuerzos realizados por la Jurisdiccion
para garantizar los estandares aplicables al de-
recho de participacion de las victimas a traves
del “Manual para la participacion de las victimas
ante la Jurisdiccion Especial para la Paz” del
ano 2020, el cual recoge y se nutre “del marco
normativo nacional e internacional relevante y
se incluyen a fin de proveer una guia axiologi-
ca clara que facilite la toma de decisiones ju-
diciales coherentes y garantistas, manteniendo
la flexibilidad necesaria para la materializacion
de la participacion de las victimas de acuerdo
con las particularidades y necesidades de los
casos” (p. 20).

Por otro lado, exalta el esfuerzo realizado en la
formulacion de la Estrategia integral de acom-
panamiento y orientacion psico-juridica como
“herramienta para fortalecer las habilidades psi-
cosociales, emocionales y relacionales de las
victimas, y de esta manera tramitar y mitigar el
impacto generado por la exigibilidad de sus de-
rechos ante la Jurisdiccion, y hacer efectiva su
participacion e intervencion en el sistema judicial
del Acuerdo Final de paz” (p. 10).

Bajo este contexto, se ha identificado la existen-
cia de buenas practicas que han logrado dar al-
cance y contexto al caracter restaurativo de las



acciones adelantadas por la Jurisdiccion, que
garantizan la participacion y centralidad de las
victimas:

+ Se ha dado un reconocimiento a la tra-
yectoria y esfuerzo de las organizaciones
acompanantes a través de los diferentes
mecanismos de articulacion con la Juris-
diccion, lo cual favorece la continuidad en
los procesos de acompanamiento para las
victimas.

* Producto del trabajo articulado de las or-
ganizaciones acompanantes, la Jurisdic-
cion ha habilitado algunos espacios para
que a las victimas se les permita el uso
de la palabra en el marco de los diferen-
tes momentos procesales, dando cumpli-
miento al principio dialdgico y el reconoci-
miento de su centralidad en el sistema. De
igual manera, en algunos escenarios se
ha facilitado la entrega de videos, audios e
imagenes que permiten representar la me-
moria y la postura de las victimas.

* Eltrabajo en el escenario de la JEP ha faci-
litado la articulacion entre las organizacio-
nes acompanantes y diferentes instancias
de la Jurisdiccion, permitiendo de esta
manera, formular estrategias conjuntas
para incorporar el enfoque psicosocial en
los diferentes macrocasos y presentar ac-
ciones de seguimiento y propuestas me-
todologicas.

«+ La realizacion de diligencias con caracter




publico ha posibilitado que la sociedad
conozca parte de lo sucedido en el marco
del conflicto armado, generando de esta
manera, conciencia social y acciones para
frenar la impunidad.

La formulacion de estas recomendaciones, per-
mite a la MPs hacer un llamado a continuar de-
sarrollando esfuerzos para garantizar la trans-
versalizacion efectiva el enfoque psicosocial en
la JEP y llevar a cabo las acciones que sean ne-
cesarias para garantizar la participacion efectiva
de las victimas. Se reconoce algunas de estas
acciones ya se han contemplado, o se han ve-
nido desarrollado en los diferentes escenarios
procesales y extraprocesales. Sin embargo, es
necesario insistir en la necesidad de implemen-
tar estas medidas de manera efectiva y genera-
lizada, ya que el trabajo realizado por las orga-
nizaciones de la MPs ha evidenciado que aun
persisten insuficiencias en su aplicacion.

A nuestras aliadas y aliados, a las organizacio-
nes sociales que trabajan por la paz y la defensa
de los derechos humanos, a los lideres y lidere-
sas que siguen construyendo caminos de espe-
ranza en los territorios, les hacemos un llamado
para que continuemos juntos y juntas realizan-
do procesos de exigibilidad que contribuyan a
la materializacion de estas recomendaciones y
para que se garantice desde el Estado todo lo
necesario para que la paz con justicia social, la
reparacion a las victimas y la reconstruccion del
tejido social sea una realidad en nuestro pais.




Recomendaciones

Centralidad y participacion
de las Victimas

1. Fortalecer el componente pedagdgico y psicoe-
ducativo para la participacion de las victimas
en la Jurisdiccion, en el cual puedan acotar sus
expectativas de verdad, justicia y reparacion, a
partir de estrategias de sensibilizacion frente al
sentido y alcance de la justicia restaurativa, y
la identificacion de rasgos diferenciadores con
la justicia ordinaria. En este sentido, las accio-
nes deben fortalecer la capacidad critica de las
victimas para ejercer la participacion efectiva y
la exigibilidad de derechos. Es importante que
el programa enfatice en los aportes que puede
generar la justicia restaurativa a los procesos de
busqueda de verdad, justicia y reparacion que
han adelantado las victimas, para trascender de
la mirada individual sobre la exigibilidad de de-
rechos, a la comprension colectiva en el marco
de los macro casos.

2. Fortalecer la aplicaciéon del principio didlogo,
posicionandolo como un criterio y eje transver-
sal de la participacion de las victimas en todas
las instancias de la Jurisdiccion y de los aportes
a la verdad que realizan los comparecientes;



de esta manera, sera posible la generacion de
propuestas de reparacion simbdlica que tengan
significado para las victimas en el marco de la
restauracion del dano causado.

Asi mismo, seguir promoviendo espacios de
dialogo y encuentro entre el despachoy las victi-
mas, con el fin de resolver sus dudas de manera
directa e informar sobre el avance y retos en el
desarrollo de los macrocasos.

. Continuar promoviendo mecanismos que ga-
ranticen una participacion activa de las victimas
en el marco de las diligencias que adelanta la
Jurisdiccion; en este sentido, de acuerdo a la
motivacion y disposicion de las victimas, habi-
litar espacios extraprocesales para el encuen-
tro con comparecientes con el fin de promover
acciones restaurativas, que cuenten con prepa-
racion y acompanamiento del despacho y las
organizaciones acompanantes.

De igual manera, es necesario continuar brin-
dando la posibilidad de que las victimas pue-
dan intervenir de manera directa (no a través de
la representacion) con los comparecientes en
el marco de las diligencias, a fin de sentirse re-
conocidas y darle sentido a su participacion en
estos escenarios.




4. Crear ajustes razonables para que las victimas
puedan participar de las diligencias y procesos
en condiciones mas equitativas, ya que en bue-
na parte de los casos viven en territorios con
dificil conectividad, es complejo y costoso tras-
ladarse a los lugares en los cuales se realizan
las diligencias y existen condiciones para las
personas con discapacidad que pueden limitar
su participacion activa en estos procesos.

5. Fortalecer las medidas de proteccion a victimas,
en especial a quienes se ubican en territorios
en los cuales el conflicto armado se mantiene
activo, partiendo de analisis de riesgos que per-
mitan construir mecanismos efectivos de pro-
teccion.

6.Generar estrategias para dar mayor efectividad
y respuesta oportuna de la Jurisdiccion en pro-
cesos de acreditacion y priorizacion de macro
casos.




Participacion vinculante
de las organizaciones

acompanantes

7. Se propone una articulacion previa en las ac-
ciones puntuales a las que la MPs es invitada a
facilitar y/o acompanar, generando propuestas
metodoldgicas conjuntas y acuerdos base en
los cuales se reconozcan las recomendaciones
y posturas de las organizaciones.

8. Tener en cuenta los aportes que realizan las or-
ganizaciones sociales en los procesos de toma
de decisiones. Es fundamental respetar la rique-
za de las contribuciones y garantizar su incorpo-
racion en las estrategias y lineas de accion de
la JEP

9. Reconocer a las organizaciones sociales como
interlocutoras en un proceso dialdgico: ademas
de proporcionar informacion y que esta sea va-
lorada, se espera recibir una retroalimentacion
periddica sobre como los aportes fueron consi-
derados. Para ello proponemos la consolidacion
de un de trabajo o la articulacion a espacios de
participacion en las instancias del SIP




Transversalizacion
efectiva del enfoque

psicosocial

10. Integrar de manera efectiva la perspectiva inter-
seccional y los enfoques diferenciales que per-
mitan generar comprensiones amplias sobre la
historia, desarrollo y consecuencias del conflic-
to armado. En particular se considera necesario
garantizar la aplicacion de los enfoques territo-
rial y étnico/racial en las actuaciones de la Ju-
risdiccion, a través de la concesion de espacios
para las expresiones simbdlicas y rituales de las
victimas, con el fin de dar sentido al principio
de centralidad de las victimas y a las acciones
restaurativas y reparadoras.

11. Propiciar dentro de los equipos de defensa y
los comparecientes la adopcion de un lenguaje
respetuoso y cuidadoso para referirse a las vic-
timas, garantizando los aportes a verdad, para
evitar procesos de revictimizacion, accion con
dano y minimizar los impactos emocionales por
la participacion en estos escenarios

12. Garantizar la continuidad de las estrategias de
atencion psicosocial por parte de la JEP y forta-
lecer su conexion entre lo regional y lo nacional,
con el fin de evitar procesos de revictimizacion
para las personas que acuden a los diferentes
escenarios habilitados por la Jurisdiccion.




13.

14.

15.

16.

Seguir promoviendo espacios de preparacion,
con enfoque psicosocial, para las diligencias
en las que confluyen victimas y comparecien-
tes, con el fin de aterrizar las expectativas de
las personas participantes, sensibilizar sobre
los danos ocasionados y generar COmpromisos
para aportar a la verdad.

Generar una estrategia de formacion y cuida-
do para los funcionarios de la Jurisdiccion, el
despacho y los equipos de defensa, en herra-
mientas para el acompanamiento psicosocial,
la transversalizacion de enfoques diferenciales
y su articulacion con los procesos restaurativos,
a fin de que incidan en el trato humano y dig-
nificante para las victimas, ademas de permitir
identificar los alcances y estrategias de la pers-
pectiva psicosocial.

Crear un lineamiento para /a transversalizacion
del enfoque psicosocial aplicable por las dife-
rentes instancias y actuaciones de la Jurisdic-
cién, ya que se ha evidenciado que la aplicacion
de recomendaciones y acciones con contenido
psicosocial depende de la voluntad y sensibili-
dad de algunos funcionarios.

Reconocer e implementar las recomendacio-
nes en materia psicosocial que realizan las or-
ganizaciones acompanantes, debido a que en
el marco del accionar en la Jurisdiccion se han
elaborado informes, protocolos y documentos,
que dan cuenta de los procesos de atencion y
acompanamiento psicosocial que se realizan




con las victimas y que pretenden garantizar su
participacion en condiciones de dignidad, ge-
nerar espacios seguros, cuidadosos y minimi-
zar la accion con dano.

Formulacion de Trabajos, Obras
y Actividades con contenido

Restaurador-Reparador TOARS

17. Incorporar los principios del enfoque psicoso-
cial en la formulacion de sanciones propias y
TOARS, para lo cual se requiere generar proce-
sos de sensibilizacion e informacion con victi-
mas y comparecientes, con el fin de dar alcance
a su sentido restaurador y reparador y garanti-
zar la participacion de las victimas en su formu-
lacion. La aplicacion del principio dialdgico vy la
participacion de las victimas en la formulacion
de los TOARS permitira construir sentido alre-
dedor de ellos, trascendiendo del cumplimien-
to de un trabajo para los comparecientes a la
construccion colectiva de un significado que
aportara a transformacion de las afectaciones
generadas por los hechos de violencia

18. Es necesario que tanto el despacho como los
equipos de defensa y los comparecientes ten-
gan una comprension integral del concepto de
dano, con el fin de que las sanciones propias y
TOARS puedan dar respuesta a la complejidad
de las afectaciones de las victimas.




19.

20.

Reconocer los avances que han realizado las
organizaciones acompanantes en materia de
documentacion y formulacion de TOARS.

Los TOARS deben corresponder al concepto
de territorialidad y proporcionalidad del dano
causado; en este sentido, adicional a la con-
certacion con las victimas deben aportar a la
reparacion simbdlica para el territorio que ellas
habitan.

Acciones de articulacion
interinstitucional desde la

Jurisdiccion Especial para la
Paz

21.

22.

Promover la generacion de una estrategia de
acompanamiento psicosocial para las victimas,
sus familias y comunidades que han participa-
do en la Jurisdiccion, que pueda estar articula-
da a un Sistema de atencion en salud mental in-
tegral, para dar apoyo terapéutico y psicosocial
a las victimas, por las afectaciones generadas
con ocasion del conflicto armado y por los im-
pactos de la participacion en los escenarios de
Justicia Transicional, con el fin de garantizar su
derecho a la rehabilitacion.

Generar procesos de articulacion entre las dis-
tintas instancias del Sistema Integral para la Paz,




a través de la instalacion mecanismos claros de
coordinacion y la presencia no diferenciada en
los espacios territoriales de participacion. Es
importante demostrar como la JEP integra los
insumos entregados por el Informe Final de la
Comision de la Verdad.

. Articular acciones entre las distintas instancias
del Sistema Integral para la Paz y la justicia ordi-
naria, para lograr respuestas que tengan mayor
efectividad en los procesos de exigibilidad de
derechos de las victimas.

. Reconociendo la necesidad de atencion psico-
social para las personas victimas del conflicto
armado y el principio de integralidad en la aten-
cion a victimas, es fundamental que al interior
del SIP se definan claramente los mecanismos
de articulacion con el Ministerio de Salud y Pro-
teccion Social, la Unidad para las Victimas y la
Agencia para la Reincorporacion y la Normaliza-
cion, con el fin de facilitar la atencion efectiva y
la garantia de sus derechos. Asimismo, a través
de sus mecanismos de seguimiento se requiere
evaluar la efectividad de las articulaciones te-
niendo en cuenta criterios de oportunidad, ca-
lidad, accesibilidad y continuidad. En caso de
que las articulaciones no hayan sido efectivas,
la JEP debe demandar acciones de cumpli-
miento, realizar un llamado al Estado, al Minis-
terio de Salud y Proteccion Social, y la Unidad
de Victimas para garantizar la implementacion
de medidas de rehabilitacion para las victimas
del conflicto armado, reformular y fortalecer al
PAPSIVI.






NOTAS:




@ @ @ @

@ @ @@
@ @ @@

) @ @ @@
@ @ @@

Q@ @ @@
@ @ @@

) @ @ @@

@ @ @@
' D O O O



MESA
PSICOSOCIAL

Colectivo




